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Technologische Grundlagen zur Unterstiit-
zung von Marketing- und Kommunikations-
prozessen durch Christian Kleiner, Senior
Marketing Analyst der marketinghub AG.

Auch in diesem Jahr waren wieder zahlreiche Unternehmen an den
DAM FOREN vertreten was die steigende Nachfrage nach ,,Digitaler
Agilitat im Marketing® bestatigt. Die Referate wurden mit grosser
Aufmerksamkeit verfolgt.

DAM FOREN 2009 marketinghub AG | Christoph Merian-Ring 11 | CH-4153 Reinach/Basel | Telefon: +41(0) 61-711 94 44 | www.marketinghub.ch



Foren zur Digitalen Agilitdt im Marketing — Impressionen

Kr'tl:]r‘k:‘:i;irlsjhlIi) . .
% mbnenens (Ve smapketins £o0noinG Ziirich 12.05.09 | Frankfurt a. Main 13.05.09 | Diisseldorf 14.05.09

=kt
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Teilnehmerstruktur : Frankfurt | Ziirich | Miinchen

-> nach Branchen -> nach Funktionstrager

Produkt-Management

Medien | Verlagsindustrie | Agenturen
Marketing Projekt

Management

Banken &

Versicherungen Offentliche Verwaltung

5

IT / Telco

Entscheider Marketing &
Allgemeine Kommunikation

Dienstleistung
Top Management

Industrie & Handel

Vornehmlich Mittelstands- und Grossunternehmen partizipierten an den DAM-Foren in Miinchen, Frankfurt und Ziirich. Aus funktionaler Perspektive
besuchten insbesondere Entscheider aus Marketing & Kommunikation die Veranstaltungen.
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B - Efﬁiiénéstei’éeruﬂg in.Marketing und Kommunikation durch intelligenten
Technologie-Einsatz

. Christian Kleiner

Geschaftsfiihrer marketinghub AG
Thomas Meyer ..

stellte klar, dass die Ausschdpfung der

faszinierenden technologischen Potenti- Geschaftsfiihrer Vatotec AG
ale nur mittels einer integrierten Be-

trachtung von Strategie, Prozessen und unterstrich auf Grundlage des
Systemen gelingen kann. Xinet-DAM-Systems und am Beispiel von

Holcim die Bedeutung eines intelligenten
Metadaten-Managements.

Jurg Weber ...
CEO censhare (Schweiz) AG
prdsentierte in einer Live-Demo das

eindriickliche Informations- und
Publikationssystem von censhare.
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. Univ.-Prof. Dr. Rolf Weiber

vermittelte in leidenschaftlicher Art und
Weise wie mittels ,Interactive Marketing*
Wettbewerbsvorteile erzielt werden
kénnen.

¢

... Andi Nilitschka (links)

Geschaftsfiihrer nc ag

Patrick Stalder ... und H.R. Bachmann (rechts)

Projektmanager A&F Computersysteme AG Werbeleiter Volg
prasentierte am Beispiel der LONZA, wie in
der Erstellung einer Geschéftsberichts-
publikation ein Hochstmass an Effizienz
erzielt werden kann.

visualisierten und dokumentierten in Co-Moderation
und damit aus erster Hand die vielfaltigen Nutzen-
potentiale der fiir Volg realisierten Crossmedia-
Publishing Losung.
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. Univ.-Prof. Dr. Rolf Weiber

wagte in seinem Schlussreferat einen
Ausblick auf die sich bereits heute ab-
zeichnenden Paradigmenwechsel im
Marketing.

Roland Gauch ...

. . ... Christian Kleiner
Sales Director Schweiz, CDO

. . L Geschaftsfiihrer marketinghub AG
zeigte einen spannenden Einblick in
die fiir Toyota mittels ,,iBrams* reali-

. ) . prasentierte erste Erkenntnisse aus der im April o9
sierte Handelsmarketing Losung.

durchgefiihrten Online-Umfrage zur Marketing-
Effizienz.
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. Christian Kleiner

Geschaftsfiihrer marketinghub AG

vermittelte die Grundlagen zu Digital
Asset Management als Basistechnologie
fur Effizienzsteigerung in Marketing &

Kommunikation. Thomas Meyer ...

Geschéftsfiihrer Vatotec AG

prasentierte auf Grundlage von ,,Xinet*
wie professionelles Multichannel- und
Multimedien-Management bei Holcim
funktioniert.

Dieter Reichert . ..
CMO censhare AG
unterstrich die grosse Bandbreite an

Einsatzmoglichkeiten des censhare
Informations- und Publikationssystems.
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R C

. Univ.-Prof. Dr. Rolf Weiber

unterstrich die Bedeutung eines integra-
tiven Ansatzes damit ,,Interactive
Marketing* tatsachlich funktioniert.

Ingo Fangmer (rechts) ...

Berater Oestreicher+Wagner Medientechnik GmbH
und

Patrick Stalder ... . )
... Garvin Prenzing (links)

Projektmanager A&F Computersysteme AG
Marketing & Vertrieb DTS Medien AG

prasentierte am Beispiel einer Geschafts-
berichtspublikation, wie sensitive Finanz-
kennzahlen revisionssicher bewirtschaftet
und publiziert werden kdnnen.

visualisierten und dokumentierten ,,Augmented
Reality” und zeigten damit auf, dass die Wertschop-
fungskette von Medienobjekten nicht beim Print-
produkt endet.
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. Univ.-Prof. Dr. Rolf Weiber

stellte auf eindriickliche Art und Weise
klar, dass sich das Marketing weniger auf
die Kaufentscheidungs- als viel mehr auf
die Nutzungsphase konzentrieren muss.

Christian Kleiner ...
Geschaftsfiihrer marketinghub AG
prasentierte erste Erkenntnisse aus

der im April o9 durchgefiihrten Online-
Umfrage zur Marketing-Effizienz.

Joachim Weissenberger ...
Director International Sales, CDO

prdsentiert einen spannenden Einblick in

die fiir Toyota mittels ,,iBrams* realisierte
Handelsmarketing Losung. ‘
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. Christian Kleiner

Geschaftsfiihrer marketinghub AG
Thomas Meyer ...

stellte klar, dass ,,Digital Asset

Management“ die Voraussetzung fiir ein Geschaftsfiihrer Vatotec AG
effizientes Agieren in einer vernetzten
und multimedialen Welt bildet. verdeutlichte, dass ,,Suchen und Finden“

nur mittels eines intelligenten Metadaten-
Managements gelingen kann.

Univ.-Prof. Dr. Rolf Weiber ...

unterstrich, dass die aktuelle Herausfor-
derung in der wertschopfungsbezogenen
Interaktion mit Kunden besteht.
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... Peter Hofer

CEO mediamid digital services GmbH
und

... Garvin Prenzing (links)

-+ Christian Frevel Marketing & Vertrieb DTS Medien AG und

Leiter Offentlichkeitsarbeit und Bildung ADVENIAT ..

Ingo Fangmer (rechts) ...
prasentierten in Co-Moderation wie auch bei einer
Non-Profit-Organisation Kostensenkung und eine ver-
besserte Dienstleistungsqualitat in kiirzester Zeit
erreicht werden kann.

Berater Oestreicher+Wagner Medientechnik GmbH

zeigten unterhaltsam, wie mit integrierten Marketing-
und Informationsprozessen die Kommunikation
erfolgreich automatisiert werden kann.
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. Univ.-Prof. Dr. Rolf Weiber

stellte auf eindriickliche Art und Weise

klar, dass sich das Marketing weniger auf Christian Kleiner ...
die Kaufentscheidungs- als viel mehr auf
die Nutzungsphase konzentrieren muss. Geschaftsfithrer marketinghub AG

prasentierte erste Erkenntnisse aus der
im April 09 durchgefiihrten Online-
Umfrage zur Marketing-Effizienz.

Gerhard Maier ...
VP Marketing & Sales, CDO

prdsentiert einen spannenden Einblick in
die fiir Toyota mittels ,,iBrams*“ realisierte

Handelsmarketing Losung. : ,
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Swissotel Marriott Hilton
Ziirich Frankfurt a. Main Diisseldorf

« Angeregte Diskussionen
und leibliches Wohl in
den Pausen. »
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Patrick Stalder
Projektmanager A&F Computersysteme AG

\

KH, )

Christian Kleiner Hochstmass an Effizienz in der Erstellung

Geschiéftsfiihrer marketinghub AG von Geschdaftsberichtspublikationen (7,7MB)

1 Technologische Grundlagen zur Unterstiitzung von

Marketing- und Kommunikationsprozessen (625KB)

Andi Nilitschka
Geschéftsfiihrer nc ag

2 Marketing-Efficiency-Survey 09 - Schliisselerkenntnisse (392KB)

Jurg Weber Volg - Crossmedia Publishing wie aus dem Lehrbuch (453KB)
CEO censhare (Schweiz) AG

Weltweit punktgenaues Publizieren mit professionellem

"Localization Management" (721KB)

Roland Gauch

Sales Director Schweiz, Corporate Design Online
Thomas Meyer Webbasierte Individualisierung der Kommunikation -
Geschéftsflihrer Vatotec AG

Multichannel- und Multimedien-Management bei Holcim (7,3MB)

Handelsmarketing mit iBrams am Beispiel Toyota (2,3MB)

passwort anfordern!

Univ.-Prof. Dr. R. Weiber ch. klemer@marketmghUb.Ch
Inhaber der Professur fiir Marketing, Innovation

und eBusiness
1 Wettbewerbsvorteile durch "Interactive Marketing" (221KB)

2 Paradigmenwechsel im Marketing - ein Ausblick (644KB)

A
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Patrick Stalder
Christian Kleiner Hochstmass an Effizienz in der Erstellung
Geschaftsfiihrer marketinghub AG

1 Technologische Grundlagen zur Unterstiitzung von

von Geschdaftsberichtspublikationen (7,7MB)

Marketing- und Kommunikationsprozessen (625KB)

2 Marketing-Efficiency-Survey 09- Schliisselerkenntnisse (392KB) Ingo Fangmer

Projektmanager Oestreicher + Wagner Medientechnik GmbH
und Garvin Prenzing Marketing & Vertrieb DTS Medien AG
Mit integrierten Marketing- und Informationsprozessen

Dieter Reichert
CMO censhare AG
Weltweit punktgenaues Publizieren mit professionellem

zur erfolgreichen automatisierten Kommunikation (3,9MB)

"Localization Management" (721KB)

Joachim Weissenberger
Director International Sales, Corporate Design Online

Thomas Meyer Webbasierte Individualisierung der Kommunikation -

Geschéftsflihrer Vatotec AG
Multichannel- und Multimedien-Management bei Holcim (7,3MB)

Handelsmarketing mit iBrams am Beispiel Toyota (2,3MB)

passwort anfordern!

Univ.-Prof. Dr. R. Weiber Ch'kle]ner@marketinghUb.Ch
Inhaber der Professur fiir Marketing, Innovation

und eBusiness
1 Wettbewerbsvorteile durch "Interactive Marketing" (221KB)

2 Paradigmenwechsel im Marketing - ein Ausblick (644KB)

*Grundsatzlich nur fiir interessierte Endanwender.
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Ingo Fangmer

Projektmanager Oestreicher + Wagner Medientechnik i ": ' \
Christian Kleiner GmbH
Geschaftsfiihrer marketinghub AG und Garvin Prenzing Marketing & Vertrieb DTS

Medien AG

1 Technologische Grundlagen zur Unterstiitzung von

Marketing- und Kommunikationsprozessen (625KB) Mit integrierten Marketing- und Informationsprozessen

2 Marketing-Efficiency-Survey o9 - Schliisselerkenntnisse (392KB) zur erfolgreichen automatisierten Kommunikation (3,9MB)

Gerhard Maier
VP Marketing & Sales, Corporate Design Online

Thomas Meyer
Geschiéftsfiihrer Vatotec AG

Multichannel- und Multimedien-Management bei Holcim (7,3MB) Webbasierte Individualisierung der Kommunikation -

Handelsmarketing mit iBrams am Beispiel Toyota (2,3MB)

Univ.-Prof. Dr. R. Weiber

Inhaber der Professur fiir Marketing, Innovation

und eBusiness

1 Wettbewerbsvorteile durch "Interactive Marketing" (221KB)

2 Paradigmenwechsel im Marketing - ein Ausblick (644KB)

passwort anfordern!

Peter Hofer ch kleiner@marketmghUb'Ch
CEO mediamid digital services GmbH

und Christian Frevel Leiter Abteilung Offentlichkeits-arbeit und
Bildung ADVENIAT
Kostensenkung und -Optimierung in der Offentlichkeitsarbeit (6,9MB)

*Grundsatzlich nur fiir interessierte Endanwender.
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Folgender Mehrwert ist aus der praxiserprobten
Beratung der marketinghub AG zu erwarten:

- innovative Losungen

- Unabhangigkeit der Empfehlung

- neutrale Aussensicht

- Beschleunigung von Entscheidungen

- Methodentransfer

- Umsetzungsdisziplin

- Zeitgewinn

- Investitionsschutz im Rahmen von Technologie-
entscheidungen

und nicht zuletzt ,,Return on Consulting“ (ROQ);
die Beratungsleistungen der marketinghub AG er-
bringen einen messbharen quantitativen und/oder
qualitativen Nutzen.
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